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Інструкції з техніки безпеки 

Перед встановленням або використанням виробу спочатку повністю прочитайте інструкцію та 
переконайтеся, що ви її зрозуміли. Зберігайте цей документ і упаковку для подальшого використання. 

 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ 

Ризик для безпеки: 

• Не розбирайте, не відкривайте та не розбивайте батареї. 
• Не використовуйте для тварин, які не можуть дотягнутися до лотка, або для тварин з будь-

якими фізичними вадами. 
• Не використовуйте годівницю на відкритому повітрі. 
• Не використовуйте мокру, консервовану або вологу їжу. 
• Регулярно перевіряйте батареї. Завжди замінюйте батареї на нові перед тим, як їхати на тривалий 

період часу. 
• Не піднімайте годівницю за кришку, лоток або миску . Піднімайте та переносьте основу обома 

руками, тримаючи годівницю вертикально. 
• Використовуйте лише відповідний сухий корм з діаметром гранул 2-15 мм. Більші гранули можуть 

застрягти в отворі для подачі корму. 
• Не вставляйте пальці в отвір для подачі та не дозволяйте пальцям торкатися ротора. 

Ризик ураження електричним струмом: 

• Неправильне встановлення та/або використання може призвести до ураження електричним струмом 
або пожежі. 

• Перед встановленням прочитайте інструкцію та врахуйте особливості приміщення та місця, де 
буде встановлено виріб. 

• Не відкривайте, не розбирайте, не модифікуйте і не змінюйте пристрій, якщо це не зазначено в 
інструкції. 

• Будь-яке несанкціоноване відкриття або ремонт призведе до втрати будь-якої відповідальності, 
права на та гарантії. 

• Завжди використовуйте тільки оригінальний шнур живлення. 
• Виріб можна живити лише напругою, яка відповідає інформації, зазначеній на етикетці виробу. 
• Щоб зменшити ризик електричним струмом, тільки кваліфікований фахівець може обслуговувати 

цей виріб. 
• Перед чищенням від'єднайте виріб від джерела живлення. 
• Виріб не повинен використовуватися особами (включаючи дітей), чиї фізичні, сенсорні або розумові 

здібності або відсутність досвіду і знань не дозволяють їм безпечно користуватися виробом без 
нагляду або інструктажу. 

• Очищення та обслуговування користувача не повинні виконуватися дітьми без нагляду. 
• Не занурюйте виріб у воду або інші рідини. 

Небезпека пожежі: 

• Не використовуйте виріб, якщо будь-яка його частина пошкоджена або несправна. Негайно 
замініть пошкоджений або дефектний виріб. 

Ризик задухи: 

• Не дозволяйте дітям гратися з пакувальним матеріалом. Зберігайте пакувальний матеріал у 
недоступному для дітей місці. 

Ризик хімічних опіків: 

• Не піддавайте елементи або батареї механічному впливу. 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

Небезпека спіткнутися: 

Шнур живлення та виріб завжди слід розташовувати так, щоб він не заважав нормальному проходженню. 
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ПОВІДОМЛЕННЯ 

Ризик пошкодження виробу: 

• Використовуйте виріб лише так, як описано в цьому документі. 
• Запобігайте падінню виробу та захищайте його від ударів. 
• Не використовуйте агресивні хімічні миючі засоби для чищення виробу. 
• Наглядайте за дітьми, щоб вони не гралися з виробом. 

Компанія EMOS spol. s r.o. заявляє, що виріб H6002 відповідає основним вимогам та іншим відповідним 
положенням директив. Обладнання може вільно експлуатуватися на території ЄС. 
Декларацію про відповідність можна знайти на сайті http://www.emos.eu/download. 

Обладнання може експлуатуватися на підставі загального дозволу № VO-R/10/07.2021-8 з . 
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Вміст пакету 
Годівниця 
Поглинач вологи (силікагель) 
USB-кабель 
Адаптер живлення 
Чаша з нержавіючої 
сталі Тримач чаші 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



5  

Технічні характеристики 
Живлення: 5 В/1 А макс. 5 Вт / 3×1,5 В батареї 

(тип D) 
Об'єм подачі: 4 л Діаметр 
гранул: 2-15 мм 
Розміри: 315 × 314 × 168 мм 
Спосіб годування: ручне, за розкладом, через 
додаток Максимальна кількість автоматичних 
годувань на : 10 Максимальна кількість порцій 
за одне годування: 16 
Вага однієї порції: 5-6 г Часовий 
формат: 12 годин (ранок/вечір) 
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Опис пристрою 

Опис годівниці 

1 - Місце для поглинача вологи 
2 - Блокування верхньої кришки 
3 - Верхня кришка контейнера для пелет 
4 - Контейнер для гранул 
5 - Замок для фіксації контейнера 
6 - Кнопка сполучення Wi-Fi 
7 - Кнопка для ручної подачі 
8 - Отвір для дозування 
9 - Чаша. 

10 - USB-порт живлення 
11 - Місце для батарейок 
12 - Індикатор стану 

 
 
 

 
Опис панелі керування 

1 - Індикатор стану 
2 - Кнопка сполучення Wi-Fi 
3 - Мікрофон 
4 - Кнопка для ручної подачі 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Кнопка Функції 

Кнопка сполучення Wi-Fi 
Тривале натискання протягом 5 секунд скидає 
з'єднання Wi-Fi і всі налаштування фідера. 

Кнопка для ручної подачі 
Натисніть двічі, щоб почати ручне годування. 
Кількість порцій можна встановити в додатку, 
значення за замовчуванням - 1 порція. 

 
Поведінка індикатора стану Опис 

Повільно блимає червоним Фідер очікує на налаштування мережі Wi-Fi; 

 
Швидко блимає червоним кольором 

Фідер налаштовано на мережу Wi-Fi і він 
намагається підключитися. Якщо з'єднання не 
вдасться, він продовжить швидко блимати. 

Все ще світиться білим 
Фідер підключається до мережі Wi-Fi. Її можна 
вимкнути в налаштуваннях. 

Не горить. 
Годівниця живиться тільки від акумулятора або 
вимикається вручну. 
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Підключення 

 

 
 
 

 
Цей пристрій може підключатися лише до частоти Wi-Fi 2,4 ГГц (він не підтримує частоту 5 ГГц), тому 
перед підключенням пристрою рекомендуємо перевірити, чи працює ваша мережа Wi-Fi на цій 
частоті. У деяких роутерах частоти 2,4 ГГц і 5 ГГц об'єднані під одним SSID. У такому випадку для 
успішного підключення пристрою може знадобитися розділити частоти. 
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Встановлення та монтаж 

Помістіть контейнер для пелет на основу так, 
щоб замок увійшов у відповідні отвори. Потім 
закріпіть контейнер за допомогою даного 
замка для правильної та надійної фіксації. Ви 
також можете прикріпити миску до основи 
годівниці. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Наповніть контейнер гранулами. Вставте 
вологопоглинач у верхню кришку контейнера і 
встановіть кришку назад на контейнер, 
переконавшись, що кришка правильно і щільно 
прилягає до ручок. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Підключіть годівницю до джерела живлення або 
вставте батарейки. 

 
 
 

 
Примітка: Резервна батарея призначена для короткочасного альтернативного живлення в разі 
відключення електроенергії. Якщо доступний лише акумулятор, фідер перейде в сплячий режим 
після 3 хвилин бездіяльності. У сплячому режимі мережа Wi-Fi та всі операції з додатками будуть 
недоступні. Годівниця продовжить годувати у звичайному режимі в запланований час. 

Не рекомендується використовувати акумуляторні батареї, оскільки вони можуть спричинити неточні 
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показники стану . 
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Сполучення з додатком 

Встановлення додатку EMOS GoSmart 

 

 
Додаток доступний для Android та iOS через Google Play та App Store. Щоб 
завантажити додаток, відскануйте відповідний QR-код. 

 
Мобільний EMOS GoSmart 

 
Відкрийте додаток EMOS GoSmart і підтвердіть політику конфіденційності та натисніть "Я згоден". Оберіть 
"Зареєструватися". 
Введіть дійсну адресу електронної пошти та оберіть 
пароль. Підтвердіть свою згоду з політикою 
конфіденційності. Натисніть "Зареєструватися". 

 

 
Виберіть "Додати пристрій". 
Виберіть категорію товарів GoSmart і виберіть Годівничка для домашніх тварин 4 л. 
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Підключіть блок живлення до годівниці. 
Перезавантажте пристрій за допомогою кнопки 
сполучення Wi-Fi. Переконайтеся, що червоний 
світлодіод блимає. 

 

 
Введіть ім'я та пароль вашої мережі Wi-Fi. Ця інформація залишається зашифрованою і 
використовується для віддаленого зв'язку камери з вашим мобільним пристроєм. 
Буде виконано автоматичний пошук пристрою. 
Пристрій знайдено. 
Підтвердіть вибір кнопкою "Готово". 
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Піктограми та індикатори 

 
Опис елементів керування в додатку 

1 - Розширення налаштувань 
2 - Налаштування годівниці 
3 - Налаштування звукового повідомлення 
4 - Ручне годування 
5 - Налаштування плану годування 
6 - Запис годівлі 
7 - Стан батареї. Якщо батареї не вставлені, 

додаток показує 0%. 
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Опис налаштувань розширення 

• Керування сторонніми програмами - налаштування голосового асистента 
• Інформація про пристрій - основна інформація про пристрій та його власника 
• Сцени та автоматика - перегляд сцен і автоматики, призначених для 

пристрою. Створення сцен можливе безпосередньо в головному меню 
програми в розділі 
"Сцени" 

• Створити групу - групування пристроїв для уніфікованого керування 
• Перевірка мережі пристрою - діагностика мережі 
• Спільний доступ до пристрою - надати доступ до керування пристроєм 

іншому користувачеві 
• Центр допомоги - перегляньте найпоширеніші запитання разом з 

відповідями на них, а також можливість надсилати 
запитання/пропозиції/відгуки безпосередньо нам 

• Додати на головний екран - додайте іконку на головний екран вашого 
телефону. За допомогою цього кроку вам не доведеться щоразу відкривати 
пристрій через додаток, а просто натисніть безпосередньо на цю додану 
іконку, і ви потрапите прямо до перегляду камери 

• Оновлення пристрою - Оновлення пристрою. Опція увімкнення 
автоматичного оновлення 

• Видалити пристрій - Видалити і від'єднати пристрій. Важливий крок, 
якщо ви хочете змінити власника пристрою. Після додавання пристрою 
до додатку, пристрій буде прив'язано і його не можна буде додати під 
іншим акаунтом. 
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Елементи керування та функції 

Налаштування годівниці 

 
• Часи відтворення голосу - Встановіть кількість разів відтворення 

аудіоповідомлення під час початку годування. 
• Індикаторний світлодіод - увімкнення/вимкнення світлодіодного індикатора 

стану. 
• Кількість порцій - Кнопкова подача - Встановіть кількість порцій для ручної 

подачі кнопкою. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Налаштування звукового повідомлення 

 
Натисніть на іконку мікрофона в головному меню, щоб відобразити 
наступний екран. Тут ви можете керувати своїми голосовими записами і 
створити новий, натиснувши на кнопку "Додати". 
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Коли ви натиснете на кнопку "додати", ви опцію запису аудіо. Щоб записати 
аудіоповідомлення, натисніть і утримуйте кнопку мікрофона протягом 
усього часу запису. Коли кнопку буде відпущено, запис зупиниться, і ви 
зможете переглянути запис. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Якщо все із записом, продовжуйте, натиснувши зелену кнопку. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
На останньому екрані ви можете знову керувати своїми записами. На цьому 
етапі вам все ще потрібно завантажити цей запис до фідера. Запис 
здійснюється натисканням на іконку з червоною стрілкою, що займає кілька . 
Після того, як запис буде завантажено, кожен раз, коли ви почнете 
годування, воно буде супроводжуватися цим аудіозаписом. 
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Налаштування плану годування 

У цьому налаштуванні ви можете додавати різні розклади, коли пристрій 
повинен починати годування. 

Процедура: 
1. Виберіть час годування 
2. Виберіть дні, в які будуть виконуватися ці плани 
3. Виберіть кількість порцій, які повинен видавати пристрій. 

Годівниця підтримує максимум 10 різних розкладів. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Перехід з 24-годинного на 12-годинний формат часу 

З технічних причин фідер підтримує лише 12-годинний формат часу. Нижче ви знайдете коротку 
інструкцію про те, як перевести час з 24-годинного формату в 12-годинний. 

 
12-годинний часовий формат: 

• Ранок (AM): час з 00:00 (опівночі) до 11:59 позначається як "AM". 
• Наприклад: 1:00 ночі - це 1 година ночі, 11:00 ранку - це 11 година ранку. 

• Друга половина дня (ПМ): час з 12:00 (полудня) до 23:59 позначається як 
"ПМ". 

• Наприклад: 13:00 - це 13:00, 23:00 - це 23:00. 

 
Як перетворити 24-годинний формат на 12-годинний: 

• З 00:00 до 11:59: Час залишається  самим, але додається "AM". 
• Приклад: 8:30 ранку - це 8:30 ранку. 

• З 12:00 до 12:59: Час залишається  самим, але додається "PM". 
• Приклад: 12:30 - це 12:30. 

• З 13:00 до 23:59: Відніміть 12 годин і додайте "PM". 
• Приклад: 15:45 - це 15:45. 

Приклади: 
14:00 (24-годинний формат) = 14:00 (12-годинний 
формат) 07:15 (24-годинний формат) = 7:15 (12-
годинний формат) 00:00 (24-годинний формат)= 12:00 
12-годинний формат 
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Обслуговування обладнання 

• Перед чищенням завжди відключайте пристрій від джерела живлення. 
• Не мийте і не замочуйте основу годівниці у воді, оскільки вона містить електронні компоненти. 
• Щоб захистити гранули від вологи, після очищення витріть усі частини насухо або висушіть на 

повітрі. 
• Якщо ви використовуєте миючий засіб для чищення, ретельно змийте його, щоб зробити пристрій 

безпечним для тварин. 
• Щоб зберегти корм свіжим, міняйте раз на місяць. 
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Поширені запитання щодо усунення несправностей 

 
Мені не вдається створити пару між пристроями. Що я можу зробити? 

• , що у вас достатньо сильний сигнал 
• Переконайтеся, що ваш пристрій підключено до Wi-Fi 2,4 ГГц 
• Надайте додатку всі дозволи в налаштуваннях 
• Переконайтеся, що ви використовуєте останню версію мобільної операційної системи та останню 

версію програми 
• При живленні лише від акумулятора годівниця переходить у сплячий режим через 3 хвилини 

бездіяльності. У сплячому режимі мережа та всі операції з додатками будуть недоступні. При 
цьому годівниця продовжуватиме працювати у звичайному режимі 
у запланований час годування. 

 
Чому кількість їжі в кожній порції не однакова? 

• Перші кілька порцій можуть , але це не означає, що пристрій несправний. Приблизно через 6 
годувань порції повинні бути майже однаковими. 

 
Я не отримую сповіщення, ? 

• Надайте додатку всі дозволи в налаштуваннях 
• Увімкніть сповіщення в налаштуваннях програми (Налаштування -> Сповіщення програми) 

 
Хто може користуватися пристроєм? 

• Пристрій завжди повинен мати адміністратора (власника) 
• Адміністратор може надавати доступ до пристрою іншим членам сім'ї та призначати їм права 
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